Reglas del Servicio Local
22 de octubre de 1997

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comisién
Federal de Telecomunicaciones.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 17 y 36 fracciones | y XIlI, de la Ley
Orgénica de la Administracion Pablica Federal; 1, 3, 4 y demas relativos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 7 fracciones I, Il y Ill, 41, 42, 44, 60, 61, 63, 64, DECIMO
PRIMERO TRANSITORIO y demas relativos de la Ley Federal de Telecomunicaciones;
SEGUNDO, fracciones I, X y XIll, TERCERO, QUINTO fraccién IV, y demas relativos del
Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 37 Bis., fracciones I,
X1, XVII 'y XXVIII, del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes; asi como por los articulos 6 fraccién I, 8, 9, 15 fracciones | y XIlII, 16, 17 fraccion
IV, y demas relativos del Reglamento Interno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones,
el Pleno de la Comision mediante acuerdo P/221097/0196, adoptado en la sesién celebrada
el 22 de octubre de 1997, y

CONSIDERANDO

Que de acuerdo al Programa de Desarrollo del Sector Comunicaciones y Transportes 1995-
2000, es necesario lograr una mayor cobertura y penetracion del servicio telefénico para
aumentar la productividad de la economia en su conjunto, brindar mas oportunidades de
desarrollo en el pais, elevar la calidad y aumentar la diversidad de los servicios, con precios
mas accesibles, en beneficio de un mayor nimero de usuarios;

Que de conformidad con el articulo 7 de la Ley Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo la "Ley"), la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo la
"Secretaria") debera promover un desarrollo eficiente de las telecomunicaciones, asi como
fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de servicios de
telecomunicaciones, a fin de que éstos se presten con mejores precios, diversidad y calidad
en beneficio de los usuarios;

Que en términos de lo dispuesto por el articulo 41 de la Ley, los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones deberan adoptar disefios de arquitectura abierta de red para
permitir la interconexion e interoperabilidad de sus redes;

Que de conformidad con el numeral antes invocado, la Secretaria debe elaborar los planes
técnicos fundamentales de numeracion, conmutacion, sefializacién, transmision, tarifacion y
sincronizacion, entre otros, a los que deberan sujetarse los concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones para permitir la interconexion e interoperabilidad de sus redes,
mismos que deberan considerar los intereses de los usuarios y de los concesionarios para
permitir un amplio desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de telecomunicaciones,
dar un trato no discriminatorio a los concesionarios y fomentar una sana competencia entre
los mismos;

Que con la expedicién de los Planes Técnicos Fundamentales de Numeracion y
Senfializacién, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996, la
Secretaria establecio las bases para el adecuado uso y administracién de los recursos
nacionales asociados con la sefializacion y numeracion de redes publicas de
telecomunicaciones, con el fin de lograr la eficiente interconexién e interoperabilidad de
dichas redes en beneficio de los usuarios y operadores de telecomunicaciones en el pais;

Que mediante la expedicion de las Reglas del Servicio de Larga Distancia, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996, la Secretaria establecioé los
procedimientos a los que deberan ajustarse los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones que estén autorizados para prestar el servicio publico de telefonia basica
de larga distancia en las operaciones que realicen con otros concesionarios 0 permisionarios,



asi como en la prestacién de servicios a usuarios finales, incluyendo la obligacién a cargo de
los operadores locales de implantar en sus centrales los servicios de seleccién por
presuscripcion y de seleccion por marcacién del operador de larga distancia;

Que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo DECIMO PRIMERO TRANSITORIO de la
Ley y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley Orgéanica de la
Administracién Publica Federal, mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de agosto de 1996, el Ejecutivo Federal creé a la Comision Federal de
Telecomunicaciones como érgano desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, con autonomia técnica y operativa, con el propésito de regular y promover el
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones en el pais, dotando a dicho érgano con la
facultad de expedir disposiciones administrativas, elaborar y administrar los planes técnicos
fundamentales, y expedir las normas oficiales mexicanas, en materia de telecomunicaciones;

Que de acuerdo a lo dispuesto en las fracciones | y Il del articulo 7 de la Ley, en relacién con
los articulos 42 y DECIMO PRIMERO TRANSITORIO del propio ordenamiento, 37 Bis
fraccion XIlII, del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y
SEGUNDO, fraccién X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones, compete a esta Comision promover y vigilar la eficiente interconexion
de los equipos y redes publicas de telecomunicaciones, asi como resolver las condiciones
gue, en materia de interconexién, no hayan podido convenirse entre los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones;

Que de conformidad con el articulo 43 de la Ley, las partes que celebren un convenio de
interconexion de redes publicas de telecomunicaciones deberan establecer en los mismos,
entre otras condiciones minimas, la identificacién de los puntos de conexién terminal de sus
redes; el acceso de manera desagregada a servicios, capacidad y funciones de sus redes
sobre bases no discriminatorias; actuar sobre de bases de reciprocidad en la interconexion
entre concesionarios que se provean servicios, capacidades o funciones similares entre si,
en tarifas y condiciones; llevar a cabo la interconexién en cualquier punto de conmutacién u
otros en que sea técnicamente factible, prever que los equipos necesarios puedan ser
proporcionados por cualquiera de los concesionarios y ubicarse en las instalaciones de
cualquiera de ellos, asi como entregar la comunicacion al operador seleccionado por el
suscriptor en el punto mas préximo en que sea técnicamente eficiente o bien entregar la
comunicacion a su destino final o a un concesionario o combinacién de concesionarios que
puedan hacerlo;

Que en términos de lo dispuesto por el articulo 63 de la Ley, en relacion con el articulo 37 Bis
fraccion XV, del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
compete a la Comisién Federal de Telecomunicaciones registrar las tarifas de los servicios
de telecomunicaciones; asi como establecer obligaciones especificas relacionadas con
tarifas, calidad de servicio e informacion, a los concesionarios que tengan poder sustancial
en el mercado relevante, de conformidad con la Ley Federal de Competencia Econémica, asi
como aprobar tarifas cuando lo prevean los titulos de concesion y permisos respectivos;

Que de acuerdo a los objetivos trazados en la Ley, asi como las prioridades destacadas en el
programa sectorial a que se ha hecho referencia, resulta necesario regular la instalacion,
operacion y explotacion de las redes publicas de telecomunicaciones de los concesionarios
autorizados para prestar el servicio local fijo 0 movil, asi como establecer las condiciones de
interconexién que garanticen la interoperabilidad entre dichas redes y con las redes publicas
de telecomunicaciones autorizadas para prestar servicios de larga distancia, con el objeto de
fomentar una sana competencia entre los diferentes concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones autorizados para prestar el servicio local, en beneficio de la economia
nacional en su conjunto y del publico usuario;

Que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las
condiciones establecidas en su respectivo titulo de concesién, se encuentran sujetos al
cumplimiento de la legislaciéon vigente en materia de telecomunicaciones, asi como de los



reglamentos, decretos, normas oficiales mexicanas, acuerdos, circulares y demas
disposiciones administrativas que expida la Secretaria;

Que una vez analizados los comentarios emitidos por representantes de la industria de las
telecomunicaciones en diversas reuniones celebradas con el objeto de discutir las
condiciones necesarias para eficiente interconexion e interoperabilidad de las redes publicas
de telecomunicaciones autorizadas para prestar el servicio local, llevando a cabo una
evaluacion detallada de dichos comentarios, informacién presentada, cuestionamientos
formulados en las licitaciones coordinadas por la Comisién en relacién con el otorgamiento
de concesiones para el uso, aprovechamiento y explotacién de bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico para la prestacion de diversos servicios locales, la Comisién ha
determinado un esquema de interconexion e interoperabilidad de redes congruente con la
Ley, los Planes Técnicos Fundamentales y demas disposiciones reglamentarias y
administrativas aplicables, por lo que, con fundamento en los preceptos antes invocados, el
Pleno de la Comisién mediante acuerdo P/221097/0196, adoptado en la sesion celebrada el
22 de octubre de 1997, ha tenido a bien emitir las siguientes:

REGLAS DEL SERVICIO LOCAL
CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Regla Primera. Las presentes Reglas tienen por objeto lograr una mayor cobertura y
penetracion del servicio telefonico para aumentar la productividad de la economia en su
conjunto, brindar mas oportunidades de desarrollo en el pais, elevar la calidad y aumentar la
diversidad de los servicios, con precios mas accesibles, en beneficio de un mayor nimero de
usuarios, de acuerdo con los objetivos y estrategias establecidos en el Programa de
Desarrollo del Sector Comunicaciones y Transportes 1995-2000. Para lograr la consecucién
de los objetivos antes indicados, el presente ordenamiento esta orientado a:

I. Fomentar la prestacién del servicio local en un ambiente de sana competencia;

Il. Regular la instalacion, operacion y explotacion de las redes publicas de
telecomunicaciones de los concesionarios autorizados para prestar el servicio local fijo o
movil, y

Ill. Establecer las condiciones aplicables a la interconexién e interoperabilidad de las redes
publicas de telecomunicaciones autorizadas para prestar el servicio local fijo o movil, cuando
ésta se lleve a cabo exclusivamente entre este tipo de redes o con redes publicas de
telecomunicaciones autorizadas para prestar el servicio de larga distancia.

Regla Segunda. Para efectos de las presentes Reglas, los siguientes términos tendran el
significado que a continuacion se indica:

I. Acceso alambirico.- El servicio de enlace bidireccional por medio de cableados entre una
red publica de telecomunicaciones y el usuario para la transmisién de signos, sefiales,
escritos, imagenes, voz, sonido o informacién de cualquier naturaleza. Cada servicio de
telecomunicaciones que se preste al usuario final se sujetara a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables;

Il. Acceso inalambrico.- El servicio de enlace radioeléctrico bidireccional entre una red publica
de telecomunicaciones y el usuario para la transmision de signos, sefiales, escritos,
imagenes, voz, sonido o informacion de cualquier naturaleza. Cada servicio de
telecomunicaciones que se preste al usuario final se sujetara a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables;



lll. Central.- Equipo 0 conjunto de equipos de conmutacién mecanicos, eléctricos,
electrénicos, 6pticos o de cualquier otro tipo, que mediante la conexién analdgica o digital de
circuitos, enruta el trafico publico conmutado;

IV. Cobranza.- Conjunto de actividades necesarias para efectuar el cobro por los servicios
prestados. Estas actividades comprenden, entre otras, el despacho de la factura, la
recaudacion de la contraprestacion por los servicios prestados y el pago correspondiente a
los concesionarios que hayan participado en la prestacion del servicio;

V. Comisién.- Comisién Federal de Telecomunicaciones;

VI. Concesionario de servicio de larga distancia.- Persona fisica o moral que cuenta con una
concesion para instalar, operar o explotar una red publica de telecomunicaciones autorizada
para prestar el servicio de larga distancia;

VII. Concesionario de servicio local.- Persona fisica o moral que cuenta con una concesion
para instalar, operar y explotar, con infraestructura propia de transmision y conmutacion y de
acuerdo a las condiciones establecidas en su respectivo titulo de concesién, una red publica
de telecomunicaciones autorizada para prestar el servicio local fijo o movil a la que se le
hayan asignado numeros locales administrados por la Comision, de conformidad con el Plan
de Numeracién, que origine y termine trafico publico conmutado y proporcione servicios de
telecomunicaciones al publico en general, cuya cobertura sera de al menos una ciudad y, en
Su caso, areas circunvecinas o de un centro o nucleo de poblacién, de conformidad con lo
establecido en el objeto del procedimiento para obtener la concesién respectiva, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 5 de enero de 1996;

VIII. Conmutacion.- Funcién que permite el enrutamiento de trafico publico conmutado entre
usuarios conectados en la misma central o entre dicha central y otras centrales, mediante la
utilizacion de numeracion local asignada y administrada por la Comisién, de conformidad con
el Plan de Numeracion;

IX. Coubicacién.- Colocacién de equipos y dispositivos de transmision necesarios para la
interconexién, mediante equipos pertenecientes a un concesionario en los espacios fisicos
abiertos o cerrados de otro concesionario de red publica de telecomunicaciones, con el que
se tiene celebrado un convenio de interconexién. Incluye el suministro de energia, aire
acondicionado y demas facilidades necesarias para su adecuada operacion, asi como el
acceso a los espacios fisicos mencionados durante las 24 horas del dia, todos los dias del
afno;

X. Facturacion.- Proceso relativo a la preparacion y emision de facturas y registros
correspondientes para efectuar el cobro de servicios prestados;

XI. Grupo de centrales de servicio local.- Conjunto de centrales locales dentro del cual se
cursa trafico publico conmutado sin la marcacién de un prefijo de acceso al servicio de larga
distancia;

XII. Interconexion.- Conexion fisica y lo6gica entre dos redes publicas de telecomunicaciones,
que permite cursar trafico puablico conmutado entre las centrales de ambas redes. La
interconexién permite a los usuarios de una de las redes conectarse y cursar trafico publico
conmutado a los usuarios de la otra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la otra
red;

XIIl. Interoperabilidad.- Caracteristicas técnicas de las redes publicas de telecomunicaciones
interconectadas, por medio de las cuales se asegura la provision de un servicio especifico de
una manera consistente y predecible, en términos de la entrega funcional de servicios entre
redes;

XIV. Ley.- Ley Federal de Telecomunicaciones;



XV. Medicion.- Funcién que comprende el registro, recoleccién y almacenamiento de
informacidn respecto de las caracteristicas del trafico publico conmutado, tales como tipo,
enrutamiento y duracién, con el propdsito de suministrar la informacién requerida para la
tasacion y para conocer la operacién y explotacién de los servicios de telecomunicaciones;

XVI. Numeracion.- Conjunto estructurado de combinaciones de digitos que permiten
identificar univocamente cada destino en una red o conjunto de redes publicas de
telecomunicaciones;

XVII. Nimero local.- Aquél compuesto por el nimero de serie de central y por el nimero
interno de central, que identifica a un destino dentro de un grupo de centrales de servicio
local;

XVIII. Operador de larga distancia.- Persona fisica 0 moral que cuenta con un titulo de
concesion o permiso que le autoriza a prestar el servicio de larga distancia;

XIX. Plan de Numeracién.- El Plan Técnico Fundamental de Numeracién, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996, o las disposiciones que lo modifiquen o
substituyan;

XX. Plan de Sefializacién.- El Plan Técnico Fundamental de Sefializacion, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996, o las disposiciones que lo modifiquen o
substituyan;

XXI. Region.- El area geogréfica de cobertura autorizada en los titulos de concesién de los
concesionarios de servicio local que utilizan bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para la prestacion de dicho servicio, tales como los concesionarios autorizados
para prestar el servicio de radiotelefonia mévil celular y los concesionarios autorizados para
prestar el servicio de acceso inalambrico fijo 0 movil;

XXII. Reglas de Larga Distancia.- Las Reglas del Servicio de Larga Distancia, publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996, o las disposiciones que las
modifiquen o substituyan;

XXIII. Secretaria.- Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

XXIV. Servicio local.- Aquél por el que se conduce trafico publico conmutado entre usuarios
de una misma central, o entre usuarios de centrales que forman parte de un mismo grupo de
centrales de servicio local, que no requiere de la marcacion de un prefijo de acceso al
servicio de larga distancia, independientemente de que dicho trafico publico conmutado se
origine o termine en una red publica de telecomunicaciones alambrica o inalambrica, y por el
gue se cobra una tarifa independiente de la distancia;

El servicio local debe tener numeracion local asignada y administrada por la Comisién, de
conformidad con el Plan de Numeracion y comprende los servicios de telefonia basica local y
radiotelefonia movil celular;

XXV. Servicio local fijo.- Servicio local que de acuerdo a los titulos de concesién
correspondientes se presta a través de equipos terminales que tienen una ubicacion
geografica determinada;

XXVI. Servicio local movil.- Servicio local que de acuerdo a los titulos de concesién
correspondientes se presta a través de equipos terminales que no tienen una ubicacion
geografica determinada;

XXVII. Tasacion.- Funcion que comprende la valoracién monetaria de los servicios de
telecomunicaciones, segun la informacién obtenida del proceso de medicion y las tarifas
registradas de cada concesionario;



XXVIII. Terminacion conmutada.- Funcién que comprende la conmutacién de trafico pablico
conmutado en una 0 mas centrales del concesionario de servicio local, el transporte entre las
centrales del grupo de centrales de servicio local correspondiente y la entrega de dicho
trafico al equipo terminal del usuario de destino;

XXIX. Tréfico.- Toda emisién, transmision o recepcién de signos, sefiales, datos, escritos,
imagenes, voz, sonidos o informacién de cualquier naturaleza que se efectle a través de una
red de telecomunicaciones;

XXX. Tréfico publico conmutado.- Toda emision, transmisidn o recepcion de signos, sefales,
datos, escritos, imagenes, voz, sonidos o informacion de cualquier naturaleza que se efectle
a través de una red publica de telecomunicaciones que utilice para su enrutamiento tanto
centrales como numeracion asignada y administrada por la Comision, de conformidad con el
Plan de Numeracion;

XXXI. Transito local.- Servicio de enrutamiento de trafico publico conmutado que la red
publica de telecomunicaciones de un concesionario de servicio local provee entre dos redes
publicas de telecomunicaciones distintas, en un determinado grupo de centrales de servicio
local, y

XXXII. Usuario.- Persona fisica o moral que hace uso de un servicio de telecomunicaciones.
CAPITULO I
DE LA OPERACION Y EXPLOTACION DEL SERVICIO LOCAL

Regla Tercera. Los concesionarios de servicio local deberan instalar, conforme a los
compromisos de instalacién de infraestructura establecidos en sus respectivos titulos de
concesioén, una o mas centrales de servicio local, que les permitan prestar el servicio
concesionado en las areas de cobertura correspondientes.

Los concesionarios de servicio local deberan acordar con la Comision los programas de
cobertura de sus redes, posteriores al cumplimiento del programa de cobertura inicial
establecido en su respectivo titulo de concesion, con la periodicidad sefialada en el propio
titulo.

Los concesionarios de servicio local cuyo titulo de concesién no establezca la periodicidad
antes indicada, deberan acordar con la Comisién, con seis meses de anticipacion a la
expiracion del periodo fijado para el cumplimiento del programa de cobertura inicial
establecido en su titulo de concesién o de cualquiera de los periodos quinquenales siguientes
a dicho periodo, el programa de cobertura para el periodo quinquenal inmediato siguiente. La
Comision aprobara previo al inicio del periodo quinquenal correspondiente, tomando en
cuenta los objetivos de la Ley, la viabilidad econémica de dicho programa y atendiendo a lo
dispuesto por el articulo 50 de dicho ordenamiento, el programa de cobertura que debera
aplicar el concesionario en cuestion.

Regla Cuarta. El origen y la terminacion de trafico piblico conmutado podréa efectuarse
utilizando medios de acceso alambrico o inalambrico en un equipo terminal fijo o mavil.

Todo tréafico publico conmutado que se curse entre dos concesionarios de servicio local, de
un concesionario de servicio local a un operador de larga distancia o de un operador de larga
distancia a un concesionario de servicio local, debera conducirse a través de enlaces de
interconexion ajustandose a los convenios correspondientes, sin modificar los nimeros de
origen o de destino, de conformidad con lo establecido en el Plan de Numeracién y en el Plan
de Seializacién, salvo en aquellos casos expresamente autorizados por la Comision.

Regla Quinta. Los concesionarios de servicio local deberan asignar cada una de sus
centrales de servicio local a cuando menos un grupo de centrales de servicio local existente



dentro del area de cobertura especificada en su titulo de concesién e informar a la Comision,
con treinta dias naturales de anticipacion a la fecha de entrada en operacion de la central
correspondiente, la direccién en donde se ubica la central, las coordenadas de dicha
localizacion geografica, asi como el grupo o los grupos de centrales de servicio local a los
que sera asignada la misma.

La Comision pondra a disposicién de los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, la informacién actualizada de los grupos de centrales de servicio local
existentes.

Regla Sexta. Una central de servicio local podra formar parte de uno o varios grupos de
centrales de servicio local. Al efecto, los concesionarios de servicio local deberan solicitar
autorizacion a la Comisién, quien asignara la numeracioén local que se utilizara en la central,
de conformidad con el Plan de Numeracién. Dicha central debera tener interconexion en
todos los grupos de centrales de servicio local de los que forme parte.

Regla Séptima. La Comisién administrara el Plan de Numeracion y, al efecto, asignara los
nameros locales y sus respectivos complementos para formar el nimero nacional que se
utilizara en cada uno de los grupos de centrales de servicio local existentes.

Regla Octava. S6lo los concesionarios de servicio local podran contar con niumeros locales.
Al efecto, dichos concesionarios deberan formular las solicitudes correspondientes conforme
al procedimiento establecido en el Plan de Numeracion.

Ningun nimero local administrado por la Comision podra ser asignado al mismo tiempo a
més de un concesionario.

Regla Novena. Dentro del area geografica de cada una de las poblaciones listadas en la
REGLA QUINTA TRANSITORIA, los concesionarios de servicio local deberan ofrecer a sus
usuarios niumeros asignados al grupo de centrales de servicio local correspondiente a la
poblacién en donde les prestara el servicio.

Cuando un concesionario de servicio local pretenda dar servicio en un sitio localizado fuera
de las poblaciones listadas en la REGLA QUINTA TRANSITORIA, debera solicitar a la
Comisién la numeracién local correspondiente.

El trafico publico conmutado que se envie a un nimero local de un grupo de centrales de
servicio local diferente al del nimero local correspondiente al usuario que lo origine, debera
ser enrutado invariablemente mediante la marcacion de un prefijo de acceso al servicio de
larga distancia y ser entregado por el concesionario de servicio local, en forma no
discriminatoria, al operador de larga distancia que cuente con los convenios de interconexion
necesarios para recibir trafico publico conmutado en el grupo de centrales de servicio local
respectivo seleccionado por el usuario.

Los concesionarios que utilicen bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para la
prestacion de los servicios concesionados deberan, en todo caso, respetar los limites
geogréaficos de las concesiones sobre bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico que
utilicen para prestar el servicio y utilizar la numeracién local que corresponda a cada grupo
de centrales de servicio local de conformidad con las disposiciones contenidas en las
presentes Reglas.

Regla Décima. Los concesionarios de servicio local deberan celebrar los convenios de
interconexién necesarios para la entrega del trafico publico conmutado de larga distancia
originado por sus usuarios. Asimismo, deberan permitir la terminacion en su red del trafico
publico conmutado de larga distancia destinado a los nimeros locales que les fueron
asignados por la Comision de conformidad con el Plan de Numeracion.



Los concesionarios de servicio local seran responsables de asegurar el acceso de sus
usuarios a la red publica de telecomunicaciones del operador de larga distancia seleccionado
por los mismos de conformidad con las Reglas de Larga Distancia, siempre y cuando el
operador seleccionado haya celebrado convenios de interconexién que permitan cursar
trafico publico conmutado en cualquier central del grupo de centrales de servicio local
correspondiente.

Regla Decimaprimera. Con el fin de que los usuarios puedan seleccionar al operador de larga
distancia de su preferencia, en los términos de las Reglas de Larga Distancia, los
concesionarios de servicio local deberan instalar en sus centrales los equipos y sistemas
necesarios para que dicha seleccion pueda llevarse a cabo a través de los procedimientos
establecidos en el Plan de Numeracion.

La Comision, cuando asi lo exija el interés publico y mediante reglas de caracter general,
podra exceptuar a los concesionarios de servicio local que se lo soliciten, de la implantacion
del servicio de seleccién por presuscripcion del operador de larga distancia.

En caso de que el operador de larga distancia seleccionado por marcacién por algin usuario
no tenga celebrado un convenio con el concesionario de servicio local para cursar trafico a
otro punto de interconexidn, el usuario debera ser informado por el concesionario de servicio
local mediante un tono distintivo, una grabacion u otro medio idéneo. Esta informacion no
debera crear ventaja para ningiin operador.

Los concesionarios de servicio local deberan observar en lo conducente las disposiciones
establecidas en las Reglas de Larga Distancia, incluyendo aquellas relativas a conversiones
y entrega de informacién al Administrador de la Base de Datos.

Regla Decimasegunda. Las tarifas que apliquen los concesionarios de servicio local deberan
registrarse ante la Comision previamente a su puesta en vigor, de conformidad con el
"Acuerdo por el que se establece el procedimiento para el registro de tarifas de los servicios
de telecomunicaciones, al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones", publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de noviembre de 1996, o cualquier disposicion que lo
modifique o substituya.

Regla Decimatercera. Las tarifas que en su caso aplique un concesionario de servicio local a
sus usuarios por la originacion de trafico publico conmutado sin la marcacién de prefijo de
acceso alguno, debera ser la misma independientemente de que el trafico termine en la red
de dicho concesionario o de que termine en la red publica de telecomunicaciones de otro
concesionario de servicio local.

Regla Decimacuarta. Los concesionarios de servicio local podran establecer tarifas a sus
usuarios por la recepcion de trafico pablico conmutado. Dicho cargo debera aplicarse en
forma no discriminatoria al trafico proveniente de la misma red puablica de telecomunicaciones
o al trafico proveniente de otras redes.

CAPITULO Il
DE LA INTERCONEXION DE LOS CONCESIONARIOS DE SERVICIO LOCAL

Regla Decimaquinta. De conformidad con el objeto de las presentes Reglas, los
concesionarios de servicio local fijo 0 movil deberan proveer interconexién a la red de
cualquier otro concesionario de red publica de telecomunicaciones autorizado para prestar el
servicio local que se lo solicite.

Asimismo, los concesionarios de servicio local deberan proveer interconexion a la red de
cualquier concesionario de red publica de telecomunicaciones autorizado para prestar
servicio de larga distancia que se lo solicite.



Regla Decimasexta. Con antelacion a la interconexién de sus redes, los concesionarios de
servicio local deberan suscribir un convenio de interconexién en un plazo no mayor de 60
dias naturales contados a partir que alguno de ellos lo solicite. La solicitud antes indicada
podra formularse a partir de que el concesionario de servicio local que solicite la
interconexién obtenga su titulo de concesién. Transcurrido dicho plazo sin que las partes
hayan celebrado el convenio, o0 antes si asi lo solicitan ambas partes, la Comision, dentro de
los 60 dias naturales siguientes, resolvera sobre las condiciones que no hayan podido
convenirse.

Las personas antes indicadas deberan someter las posiciones que no hayan podido ser
acordadas para que la Comision las resuelva. La Comisién podra solicitar informacién
adicional, asi como la contratacion de expertos para la resolucion de los desacuerdos
correspondientes. Los costos que ocasione la resolucién sobre las condiciones de
interconexidon no convenidas, deberan ser cubiertos por las partes involucradas.

Las partes podran llegar a acuerdos en cualquier momento previo a que la Comision emita su
resolucion.

Los convenios de interconexion que celebren los concesionarios de servicio local deberan
cumplir con lo estipulado en los articulos 43 y 44 de la Ley.

Regla Decimaséptima. Los concesionarios de servicio local deberan ofrecer a los demas
concesionarios interconectados a su red, las funciones necesarias para llevar a cabo la
interconexién de manera no discriminatoria, en las mismas condiciones y con cuando menos
la misma calidad de servicio con que prestan dichas funciones a su propia operacion y a sus
filiales y subsidiarias, a cuyo efecto estableceran los mecanismos y procedimientos
necesarios para mantener los niveles de calidad acordados entre las partes y aquéllos que se
establezcan en los planes técnicos fundamentales.

Regla Decimaoctava. Las tarifas de interconexién entre concesionarios de servicio local que
presten servicios en un mismo grupo de centrales de servicio local, deberan ser reciprocas
siempre que se trate de la provision de servicios, capacidades o funciones similares entre sus
respectivas redes.

Regla Decimanovena. Los concesionarios de servicio local interconectados entre si podran
establecer en los convenios de interconexién que celebren acuerdos compensatorios por
terminacion de trafico puablico conmutado, asi como por la provision de funciones,
capacidades o servicios que se presten reciprocamente y, en consecuencia, no facturarse
dichos servicios.

Regla Vigésima. Los concesionarios de servicio local deberan registrar, al menos, tarifas para
los siguientes elementos de la interconexion:

|. Coubicacion;
Il. Sefalizacion;
I1l. Terminaciéon conmutada en la central de destino;

IV. Terminacion conmutada en centrales que realizan funciones de concentracion de trafico
desde y hacia otras centrales del mismo grupo de centrales de servicio local, y

V. Transito local;

Regla Vigesimaprimera. El concesionario de servicio local que tenga asignado el nimero
local de destino, tendra derecho a recibir el porcentaje de la tarifa de liquidacion
correspondiente al trafico publico conmutado internacional de entrada que se encuentre
vigente de conformidad con las disposiciones aplicables, de acuerdo a lo dispuesto en las



"Reglas para prestar el servicio de larga distancia internacional que deberan aplicar los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones autorizados para prestar este
servicio", publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de diciembre de 1996.

Regla Vigesimasegunda. Los concesionarios de servicio local que se interconecten en un
grupo de centrales de servicio local determinado, se sujetaran a lo siguiente:

I. El concesionario de servicio local que opere el mayor porcentaje de nimeros de un grupo
de centrales de servicio local, tendra la obligacién de sefialar, al menos, un punto de
interconexion en dicho grupo;

II. Cualquier concesionario de servicio local que opere mas de una central dentro de un grupo
de centrales de servicio local determinado, debera, previa solicitud de otro concesionario de
servicio local, sefialar, sujeto a factibilidad técnica, al menos un segundo punto de
interconexién en sus centrales con propdsito de respaldo;

IIl. Cualquier concesionario de servicio local que opere una o0 mas centrales locales dentro de
un grupo de centrales de servicio local ubicadas en las poblaciones a que se refiere la
REGLA QUINTA TRANSITORIA, deberd, previa solicitud de otro concesionario de servicio
local, ofrecer interconexidn en cualquiera de las centrales que operen en dicho grupo, y

IV. Los concesionarios de servicio local podran convenir que la interconexién para cursar
trafico publico conmutado local dentro del grupo de centrales de servicio local de que se
trate, se lleve a cabo en cualquier punto acordado entre las partes. Los concesionarios de
servicio local no deberan aplicar cargos adicionales a la tarifa de terminacién en la central de
destino por la realizacion de esta funcion.

Regla Vigesimatercera. Cada concesionario sera responsable de proveer los puertos,
sistemas, programas y demas equipos que se requieran instalar en sus propias instalaciones
para llevar a cabo la interconexion. La recuperacién de los costos antes indicados, debera
realizarse mediante el cobro de tarifas reciprocas por dichos conceptos.

Los concesionarios de servicio local deberan establecer en los convenios de interconexion
respectivos que el enlace necesario para interconectar sus redes publicas podra ser provisto
por cualquiera de dichos concesionarios. Cuando resulte técnicamente factible, los
concesionarios de servicio local que se interconecten podran intercambiar trafico pablico
conmutado a través de enlaces de interconexidn existentes.

Regla Vigesimacuarta. El concesionario de servicio local que opere el mayor porcentaje de
nameros de un grupo de centrales de servicio local, debera proveer la funcién de transito
local para interconectar en dicho grupo de centrales de servicio local a otras redes publicas
de telecomunicaciones que se lo soliciten.

La funcion de transito local deberéa formar parte de los convenios de interconexién que
celebre el concesionario de servicio local que opere el mayor porcentaje de nimeros de un
grupo de centrales de servicio local, con los demas concesionarios de servicio local que
presten servicios en dicho grupo de centrales de servicio local.

Los concesionarios de servicio local que presten la funcién de transito local tendran derecho
al cobro de una tarifa que se fijara, en términos no discriminatorios, de conformidad con los
propios convenios celebrados por las partes.

La funcion de transito local podra ser ofrecida por cualquier otra red publica de
telecomunicaciones autorizada para prestar el servicio local.

Regla Vigesimaquinta. Los servicios de medicién, tasacion, facturacion, cobranza y servicios
de informacion de directorio que provea el concesionario de servicio local en la interconexion
de su red publica de telecomunicaciones con la de otro concesionario de servicio local,



deberan prestarse mediante el cobro de tarifas desagregadas registradas ante la Comision,
que no resulten discriminatorias respecto de aquéllas que el propio concesionario aplique por
llevar a cabo funciones similares a otros proveedores de servicio, a sus subsidiarias Yy filiales,
0 a las que impute en la contabilidad separada por servicios a su propia operacion.

CAPITULO IV

DE LAS CONDICIONES ADICIONALES QUE DEBERAN RESPETARSE EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO LOCAL MOVIL Y EN LA INTERCONEXION DE LOS
CONCESIONARIOS DE SERVICIO LOCAL QUE PRESTAN DICHO SERVICIO

Regla Vigesimasexta. Los concesionarios de servicio local que presten servicio local moévil
podran solicitar a los demas concesionarios de servicio local fijo o mévil que presten servicios
en el mismo grupo de centrales de servicio local, la implantacion de la modalidad consistente
en que el usuario que origine el trafico publico conmutado pague adicionalmente a la tarifa de
servicio local por originar trafico conmutado, la tarifa que corresponda a la entrega de trafico
en la red publica de telecomunicaciones autorizada para prestar el servicio local mévil (en lo
sucesivo "el que llama paga"). Los concesionarios de servicio local a quienes les sea
solicitada la implantacién de "el que llama paga" deberan incluirla como modalidad en los
convenios de interconexién respectivos.

Bajo la modalidad de "el que llama paga", el usuario que origine el trafico publico conmutado
debera marcar el prefijo "044" con antelacién a la marcacién del nimero local
correspondiente.

Las series de numeros locales correspondientes a los usuarios que opten por la modalidad
de "el que llama paga", seran asignadas por la Comisién a los concesionarios de servicio
local que lo soliciten y estaran expresamente asociadas al prefijo "044".

La modalidad de "el que llama paga" se aplicara exclusivamente a las llamadas que se
originen y terminen dentro de un mismo grupo de centrales de servicio local.

Los concesionarios de servicio local y los operadores de larga distancia no deberan permitir
el uso del prefijo de acceso al servicio de larga distancia para acceder a un usuario que haya
optado por la modalidad de "el que llama paga" dentro del mismo grupo de centrales de
servicio local.

Regla Vigesimaséptima. Los concesionarios de servicio local que opten por la modalidad de
"el que llama paga" deberan contemplar su implantacion en los convenios de interconexion
que celebren con otros concesionarios de servicio local, sobre bases no discriminatorias.

A tal efecto, los concesionarios de servicio local que presten el servicio al usuario que origina
el trafico puablico conmutado bajo la modalidad de "el que llama paga”, deberan facturar
dichos servicios y asumir el riesgo de la cobranza respectiva, en caso de que asi lo solicite el
concesionario de servicio local mavil en cuya red se lleva a cabo la terminacion del trafico
publico conmutado. El concesionario de servicio local que preste el servicio al usuario que
origina la llamada bajo la modalidad de "el que llama paga", debera cubrir al concesionario de
servicio local movil en cuya red termina el trafico pablico conmutado la cantidad que sea
acordada por ambas partes.

No obstante lo anterior, los concesionarios de servicio local podran acordar, sobre bases no
discriminatorias, los términos y condiciones que satisfagan sus intereses para llevar a cabo la
implantacion de la modalidad antes indicada.

Regla Vigesimaoctava. El concesionario de servicio local que ofrezca servicios de
telecomunicaciones en un grupo de centrales de servicio local determinado bajo las
modalidades de "el que llama paga" y bajo la modalidad a que se refiere la Regla



Decimacuarta anterior, debera proporcionar, en forma no discriminatoria, la modalidad que
elija cualquier usuario del grupo en cuestion.

Los contratos tipo que celebren los concesionarios con los usuarios bajo cualquiera de las
modalidades indicadas en el parrafo anterior, deberan ser previamente aprobados por la
Comision.

Regla Vigesimanovena. El concesionario de servicio local que da servicio al usuario que
origina la llamada bajo la modalidad de "el que llama paga" debera contar con un nidmero
telefonico disponible las 24 horas del dia, todos los dias del afio, a efecto de informar al
usuario sobre los cargos adicionales que se generen por la marcacion de nimeros que
inicien con el prefijo "044".

Adicionalmente, con el objetivo de informar al publico usuario sobre el costo de utilizar la
modalidad "el que llama paga", la Comisién podra publicar, periédicamente los parametros de
precios al publico usuario que no podran ser excedidos por los concesionarios de servicio
local que utilicen el prefijo antes mencionado, de acuerdo a las tarifas que dichos
concesionarios hayan registrado ante la Comision.

La Comision podra establecer, mediante disposiciones de caracter general, las medidas que
estime necesarias para salvaguardar el interés del publico usuario.

Regla Trigésima. Cuando un concesionario de servicio local movil ofrezca, dentro de un
grupo de centrales de servicio local determinado, servicios de usuario visitante a usuarios de
otras redes publicas de telecomunicaciones autorizadas para prestar el servicio local movil,
tanto nacionales como extranjeros, 0 a sus propios usuarios de otra regién, deberéa ofrecer
dicho servicio a los usuarios visitantes de cualquier otro concesionario de servicio local movil,
en condiciones no discriminatorias, cuando esto sea técnicamente factible.

A tal efecto los concesionarios de servicio local involucrados deberan celebrar los convenios
respectivos cuando alguno de ellos lo solicite.

CAPITULO V

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONCESIONARIOS DE SERVICIO LOCAL CON
PODER SUSTANCIAL EN EL MERCADO RELEVANTE

Regla Trigesimaprimera. La Comisién estara facultada para establecer obligaciones
especificas relacionadas con tarifas, calidad del servicio e informacion al concesionario de
servicio local que, a juicio de la Comisién Federal de Competencia, tenga poder sustancial en
el mercado relevante de acuerdo a la Ley Federal de Competencia Econémica.

Dicha determinacion la tomara la Comision Federal de Competencia, escuchando al
concesionario de servicio local de que se trate, conforme a lo establecido en los articulos 12,
13, 31 y demas disposiciones aplicables de la Ley de la materia.

Para el establecimiento de las obligaciones especificas, la Comisién debera observar el
siguiente procedimiento:

I. Notificar al concesionario de servicio local el inicio del procedimiento;

Il. El concesionario de servicio local, dentro de los 15 dias habiles siguientes a su
notificacién, podra manifestar por escrito lo que a su derecho convenga y aportar los
elementos que considere pertinentes;



lll. En caso de que los elementos aportados por el concesionario de servicio local requieran
de desahogo, la Comisién deberé llevar a cabo el mismo en un plazo no mayor de 15 dias
habiles siguientes a la recepcion del escrito del concesionario de servicio local;

IV. Recibido el escrito del concesionario de servicio local, o transcurrido el plazo para que lo
presente conforme a la fraccion Il de la presente Regla y, en su caso, desahogada la etapa
prevista en la fraccién lll anterior, la Comision debera resolver lo conducente;

V. La Comisién, hasta antes de dictar resolucién, podra realizar las visitas de verificacion y
allegarse de todos los elementos que considere necesarios, y

VI. Cuando el concesionario de servicio local estime que han concluido las circunstancias por
las cuales se considerd que tenia poder sustancial en el mercado relevante, podra solicitar a
la Comision Federal de Competencia que asi lo resuelva, con el objeto de que la Comision
deje sin efectos las obligaciones especificas que haya establecido.

Regla Trigesimasegunda. En los casos a que se refiere la Regla anterior, las obligaciones
especificas que en su caso establezca la Comision sobre tarifas, calidad de servicio e
informacion al concesionario de servicio local en cuestién, deberan considerar las
caracteristicas del mercado relevante de que se trate, las condiciones en que se prestan los
servicios de telecomunicaciones en dicho mercado, asi como los objetivos a que se refiere el
articulo 7 de la Ley.

La regulacion tarifaria que se aplique buscara que las tarifas de cada servicio, capacidad o
funcion, incluyendo las de interconexién, permitan recuperar, al menos, el costo incremental
promedio de largo plazo.

CAPITULO VI

DE LOS PLANES TECNICOS FUNDAMENTALES Y DEMAS DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS DE CARACTER TECNICO

Regla Trigesimatercera. De conformidad con los articulos 41 y 7 fraccién Il de la Ley y las
disposiciones reglamentarias aplicables, corresponde a la Comision elaborar y administrar los
planes técnicos fundamentales necesarios para la eficiente interconexion e interoperabilidad
de redes publicas de telecomunicaciones, asi como otras disposiciones administrativas. Los
planes técnicos fundamentales elaborados y administrados por la Comision, asi como las
normas oficiales mexicanas que resulten aplicables, deberan ser observados por todos los
concesionarios de servicio local.

Regla Trigesimacuarta. La Comision asegurara a los concesionarios de servicio local la
disponibilidad de nimeros en todos los grupos de centrales de servicio local. A tal efecto, en
aquellos casos en que la disponibilidad de nimeros locales de un grupo de centrales de
servicio local sea menor al 15%, la Comisién anunciara la forma en que se hara disponible
una cantidad mayor de nimeros locales en un plazo que no excedera de seis meses
contados a partir de que un concesionario de servicio local haga del conocimiento de la
Comisién tal situacién, con motivo del inicio o ampliacion de su operacién en dichos grupos
de centrales de servicio local en el plazo antes indicado.

Regla Trigesimaquinta. Para llevar a cabo la interconexién de sus redes, los concesionarios
de servicio local deberan observar las siguientes normas técnicas:

I. Los enlaces para la interconexion entre redes deberan establecerse de manera digital con
capacidad de nivel E1, o en multiplos de dicha capacidad, de acuerdo a la recomendacion de
la UIT-T G.703 o la Norma Oficial Mexicana que en su oportunidad se expida;



Il. Cada concesionario sera responsable de la sincronia de su propia red. Las redes de los
diferentes concesionarios de servicio local se interconectaran en forma plesiécrona
alimentadas por medio de relojes de estrato 2;

lll. La sincronia para la interconexion entre las redes a nivel E1 que operen en México,
debera cumplir con las recomendaciones G.703, G.822 y G.823 en los puntos de
interconexién y con la recomendacion G.812 en los relojes de las centrales de interconexion,
para la eventualidad de la pérdida de la referencia del estrato 1;

IV. Los concesionarios de servicio local deberan cumplir con lo dispuesto en el Plan de
Senfializacién y enviar a las centrales del concesionario de servicio local o de larga distancia
al que entreguen tréafico publico conmutado, la informacién que se estipula en dicho plan. La
informacidn referente al nimero del abonado de origen y de destino debera transmitirse por
todos los concesionarios de servicio local y operadores de larga distancia involucrados en el
intercambio de trafico publico conmutado;

V. La interconexién entre redes locales se realizara con el sistema de sefializacién de canal
comun namero 7, con el protocolo de sefializacién PAUSI-MX, establecido en la NOM 111y
laNOM 112,y

VI. Otras que al efecto emita la Comision.

La autoridad podra modificar las Normas para la interconexion de redes locales, previa
consulta con los concesionarios de servicio local afectados. Las nuevas Normas entraran en
vigor conforme a lo establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

Los enlaces en operacion con Normas anteriores a las modificaciones que se publiquen,
podran mantenerse operando por cinco afios después de la publicacion de las nuevas
Normas, a menos que por acuerdo entre las partes interesadas se decida lo contrario.

Regla Trigesimasexta. Los concesionarios de servicio local que utilicen bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico para la prestacion de los servicios concesionados en
regiones que colinden con las de otros concesionarios de servicio local que utilicen asimismo
este tipo de bandas, deberan coordinar el uso del espectro radioeléctrico concesionado para
evitar interferencias perjudiciales.

En caso de que los concesionarios de servicio local colindantes no puedan llegar a acuerdos
de coordinacion, deberan solicitar la intervencion de la Comision para que ésta resuelva las
controversias que subsistan.

La Comision, dentro de los 60 dias naturales siguientes a la solicitud, resolvera los
desacuerdos que subsistan entre las partes. Para tal efecto la Comisién podra solicitar la
contratacion de los servicios de uno o varios expertos, cuyos honorarios seran cubiertos, a
prorrata, por los concesionarios de servicio local colindantes.

Las partes podran llegar a acuerdos en cualquier momento previo a que la Comision emita su
resolucion.

Regla Trigesimaséptima. Los concesionarios de servicio local deberan garantizar el acceso a
los cadigos de servicios especiales, de conformidad con las disposiciones del Plan de
Numeracion.

CAPITULO VII

DEL COMITE DE CONCESIONARIOS DEL SERVICIO LOCAL



Regla Trigesimaoctava. Los concesionarios de servicio local deberan constituir y participar en
el Comité de Concesionarios de Servicio Local, a efecto de coadyuvar con la Comisién en el
analisis y formulacion de las propuestas necesarias para la adecuada prestacion del servicio
local.

Regla Trigesimanovena. En el Comité cada concesionario de servicio local podra expresar su
opinién y proponer medidas relacionadas con la adecuada prestacion del servicio local.

El Comité contard con un Secretario Técnico que sera designado por acuerdo del Comité.

El Comité debera sesionar por lo menos una vez a la semana. De las sesiones del Comité se
levantara acta en la que se asentaran los asuntos tratados conforme al orden del dia
respectivo.

Las actas seran suscritas por los representantes de los miembros del Comité presentes en la
sesion de que se trate y deberan ser notificadas a la Comisién dentro de los 5 dias naturales
siguientes a la fecha en que tenga verificativo la sesién correspondiente.

Las propuestas relativas a la adopcion de medidas relacionadas con el servicio local que
obtengan el consenso de todos los concesionarios del servicio local, seran sometidas a
consideracion de la Comision.

En caso de que las propuestas que se formulen no obtengan el consenso de todos los
concesionarios del servicio local en un plazo de diez dias naturales, contado a partir de la
fecha de formulacién de la propuesta respectiva, el Comité debera someter la misma a la
Comision, para que ésta resuelva lo conducente.

Para tal efecto la Comisién podra solicitar al Comité la contratacidn de los servicios de uno o
varios expertos, cuyos honorarios seran cubiertos a prorrata por los concesionarios del
servicio local que integran el Comité.

Regla Cuadragésima. La Comision, sin perjuicio de las atribuciones que le confieren la Ley y
las demas disposiciones reglamentarias y administrativas en materia de telecomunicaciones,
escuchara las propuestas que formule el Comité, por consenso o a través del procedimiento
indicado en la Regla anterior. En caso de que la Comisién considere inconvenientes dichas
propuestas, resolvera lo conducente notificando al Comité las causas que justifican su
razonamiento.

CAPITULO VI
DE LA INFORMACION

Regla Cuadragesimaprimera. Todo concesionario de servicio local que pretenda efectuar
alguna modificacién en su red publica de telecomunicaciones que pudiera afectar, desde el
punto de vista técnico u operativo, la prestacion del servicio local en uno o varios grupos de
centrales de servicio local, debera informarlo, en términos no discriminatorios y con una
anticipacién de por lo menos dos meses previos a su implantacion, a todos los
concesionarios interconectados en el grupo o grupos de centrales de servicio local de que se
trate.

Si alguno de los concesionarios interconectados considera que dicho cambio resulta
injustificadamente perjudicial para la prestacion de los servicios publicos de
telecomunicaciones que ampara su concesion, se solicitara la opinion de la Comision a fin de
determinar la procedencia de la modificaciéon. La Comision debera emitir su opinion dentro de
los 60 dias naturales siguientes.

Regla Cuadragesimasegunda. Dentro de los 30 dias naturales posteriores al término de cada
trimestre calendario, los concesionarios de servicio local deberan presentar a la Comision un



informe en el formato de aplicacién general previamente establecido por la misma, en donde
se indique lo siguiente:

I. La cantidad de nimeros en servicio por central local y por grupo de centrales de servicio
local, desglosados en residenciales, comerciales, de teléfono publico o troncales de
conmutador, que existan al término del trimestre inmediato anterior, asi como respecto de las
ampliaciones proyectadas para el trimestre en curso;

Il. La cantidad total de troncales de interconexion asignadas a cada central local,
desglosadas por tipo, capacidad y concesionario interconectado;

IIl. Los minutos de trafico publico conmutado local, de larga distancia nacional de origen y de
larga distancia internacional de origen que hayan sido cursados a través de su red, e

IV. Informar respecto de las solicitudes de interconexion o de ampliacion de las mismas que
se encuentren pendientes de llevar a cabo.

En términos de la Ley, la Comisién procedera a la inscripcién de la informacién antes
indicada en el Registro de Telecomunicaciones.

Regla Cuadragesimatercera. Los concesionarios de servicio local deberan proporcionar al
publico en general, a través de la marcacion del c6digo asignado en el Plan de Numeracion,
la informacién relativa a los nUmeros nacionales que no tengan caracter confidencial de los
usuarios del grupo de centrales de servicio local correspondiente.

Los concesionarios de servicio local que ya presten dicho servicio, estaran obligados a
celebrar, en caso de que les sea solicitado por otro concesionario de servicio local, un
convenio para proporcionar este servicio a través del sistema que ya tengan establecido. Al
efecto, deberan cobrar una tarifa no discriminatoria.

Los concesionarios de servicio local deberan hacer disponible la informacién a que se hace
referencia en la presente Regla, a aquellas empresas que publiquen directorios telefénicos.
Las condiciones de contratacion de esta informacion deberdn establecerse en términos no
discriminatorios.

Regla Cuadragesimacuarta. Los usuarios podran convenir con los concesionarios de servicio
local la confidencialidad de sus numeros telefénicos.

Regla Cuadragesimaquinta. Los concesionarios de servicio local deberan proporcionar
servicios de informacién de directorio y de recepcion de quejas del servicio local a través de
la marcacién de los codigos asignados en el Plan de Numeracién para este propésito,
durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio.

TRANSITORIAS

PRIMERA. Las presentes Reglas entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDA. Las disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones que se
opongan a las presentes Reglas en lo relativo al objeto de las mismas, quedaran derogadas
a partir de la fecha sefialada en la REGLA TRANSITORIA anterior.

TERCERA. Los concesionarios de servicio local deberan permitir la portabilidad de nimeros
locales dentro del mismo grupo de centrales de servicio local cuando, a juicio de la Comision,
esto sea técnica y economicamente factible. A tal efecto, los concesionarios de servicio local
integraran un grupo de trabajo, coordinado por la Comision, que emitira una recomendacion
al respecto en un plazo no mayor a un afio a partir de la entrada en vigor de las presentes



Reglas. Los costos que se originen en la preparacién de dicha recomendacién seran
cubiertos por los concesionarios de servicio local involucrados, de conformidad con la
recomendacion que emita el grupo de trabajo antes indicado.

CUARTA. La Comisién emitird en un plazo que no excedera de 180 dias naturales
posteriores a la publicacion de las presentes Reglas, la metodologia con que los
concesionarios de servicio local deberan llevar su contabilidad separada por servicios.

QUINTA. Las poblaciones a las que se refiere la Regla Novena son las siguientes:

Los concesionarios de servicio local que presten servicios en las poblaciones antes indicadas
deberan interconectar sus redes con las de los concesionarios de servicio local que se los
soliciten, dentro de los 180 dias naturales posteriores a la celebracion del convenio de
interconexion respectivo. Asimismo, cuando un concesionario de servicio local pretenda dar
servicio en un sitio localizado fuera de las poblaciones listadas en la presente Regla
Transitoria, los concesionarios de servicio local existentes que presten servicios en el grupo
de centrales de servicio local a que corresponda dicho sitio, deberan ofrecer interconexion
para cursar trafico publico conmutado local desde alguna de las citadas poblaciones, de
conformidad con lo establecido en la fraccién 1V de la Regla Vigesimasegunda.

Los concesionarios de servicio local que instalen nuevas centrales locales, deberan
notificarlo a la Comisiéon cuando menos con 15 dias naturales de anticipacién a la entrada en
operacion de la central en cuestiéon. La Comisién publicara esta informacién en el Registro de
Telecomunicaciones.

SEXTA. Dentro de los 180 dias naturales siguientes a la fecha indicada en la REGLA
PRIMERA TRANSITORIA anterior, a efecto de que se optimice la estructura de los grupos de
centrales de servicio local que operen en el pais, la Comisién publicaré las disposiciones
administrativas que deberan observar los concesionarios de servicio local para la
consolidacion de los grupos de centrales de servicio local existentes.

Las disposiciones administrativas a las que se refiere la presente Regla contendran un
calendario de consolidacién gradual de los grupos de centrales de servicio local existentes
para alcanzar un nimero no mayor a 485 en un plazo maximo de cinco afios contados a
partir de la fecha de entrada en vigor de las presentes Reglas. El calendario antes indicado
debera considerar las necesidades de interconexién de los concesionarios de servicio local
gue inicien la operacion de sus redes con posterioridad a la entrada en vigor del presente
ordenamiento, asi como permitir definir la numeracion local correspondiente en todo el
territorio nacional. En ningun caso los grupos resultantes antes indicados podran tener
menos de 1,500 lineas en la fecha de publicacion de las disposiciones administrativas
indicadas en el parrafo inmediato anterior.

La consolidacion de grupos de centrales de servicio local que determine la Comision
conforme a lo anterior, estara dirigida a la consecucién de los objetivos y prioridades en
materia de densidad telefonica y calidad de servicio establecidos en el Programa de
Desarrollo del Sector Comunicaciones y Transportes 1995-2000, asi como a fomentar una
sana competencia entre los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones a fin
de que éstos se presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los
usuarios, tal y como lo establece la Ley.

La Comision se reserva el derecho de modificar los grupos de centrales de servicio local que
se determinen de conformidad con la presente Regla, cuando asi lo exija el interés publico
para la consecucién de las prioridades y objetivos trazados en el programa sectorial indicado
en el parrafo que antecede y para promover una sana competencia entre los diferentes
prestadores de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se presten con mejores
condiciones en beneficio de los usuarios, para lo cual tomara en cuenta la opinién de los
concesionarios de servicio local y de larga distancia.



SEPTIMA. Los concesionarios de servicio local deberan cumplir cabalmente todas las
disposiciones establecidas en el Plan de Numeracién, en el Plan de Sefializacion y las demas
que establecen las presentes Reglas en ambas materias, dentro de un plazo maximo de 90
dias contados a partir de la fecha indicada en la REGLA PRIMERA TRANSITORIA anterior.

Asimismo, dentro del mismo plazo, los concesionarios de servicio local deberan presentar
para su registro y, en su caso, aprobacion, tarifas al pablico que retnan los requisitos
establecidos por las presentes Reglas. No obstante lo anterior, la aplicacion de la Regla
Decimatercera estara sujeta a los plazos de implantacién de la modalidad de "el que llama
paga", conforme a lo dispuesto en el Capitulo IV del presente ordenamiento.

OCTAVA. Los concesionarios de servicio local deberan establecer en los convenios de
interconexién que celebren conforme a las presentes Reglas, el procedimiento que habran de
seguir cuando uno de ellos solicite interconexién con alguna modalidad técnica o en alguna
poblacién distinta a las sefialadas en la REGLA QUINTA TRANSITORIA anterior, en donde la
Comision determine la necesidad de llevar a cabo inversiones que representen erogaciones
de una sola vez, a ser realizadas por el concesionario de servicio local al cual le fue solicitada
la interconexion.

Si las partes no convienen las condiciones de interconexién a que se refiere la presente
Regla dentro del plazo establecido por la Ley, éstas seran resueltas por la Comision con
anterioridad a la realizacion de las inversiones necesarias para llevar a cabo la interconexion
de concesionarios de servicio local en el grupo de centrales de servicio local existente de que
se trate, de acuerdo a lo siguiente:

I. Con objeto de identificar los proyectos necesarios para implantar la interconexion en el
grupo de centrales de servicio local de que se trate, la Comision seleccionara a un experto de
una terna que le propongan de comin acuerdo los concesionarios de servicio local
involucrados. Dicho experto sera contratado por los concesionarios de servicio local en
cuestion, y

Il. El experto, con base en una propuesta formal formulada por el concesionario de servicio
local existente y los comentarios realizados por escrito en relacion a la misma por el o los
otros concesionarios de servicio local de que se trate, emitira una opinion a la Comisioén
sobre los proyectos que considere necesarios para implantar la interconexion, los costos que
desde su punto de vista les son directamente atribuibles, asi como los términos para su
oportuna recuperacion.

De conformidad con lo anterior, con anterioridad a la realizacién de las inversiones que en su
caso resulten necesarias, la Comision resolvera sobre las condiciones en materia de
interconexién que correspondan.

NOVENA. En caso de que las partes no logren acordar dentro del término establecido por la
Ley las condiciones de interconexién entre sus redes, incluyendo aquellas relativas a las
tarifas por las diferentes funciones de interconexion que han sido establecidas por las
presentes Reglas, la Comisién resolvera las condiciones que no hayan podido convenirse.

En tal caso y tratandose de tarifas por llevar a cabo la funcion de terminacién conmutada
entre redes autorizadas para prestar el servicio local fijo, la Comision resolvera, después de
analizar las posiciones y elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de
tarifas que permitan recuperar el costo incremental promedio de largo plazo y los costos
comunes atribuibles a dicha funcién que se determinen utilizando bases internacionalmente
reconocidas, de tal forma que se promueva una sana competencia entre los prestadores del
servicio local, a efecto de que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad en
beneficio de los usuarios.

Sufragio Efectivo. No Reeleccién.



México, D.F., a 22 de octubre de 1997.- El Presidente de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones, Carlos CasasUs Lépez Hermosa.- Ruabrica.



