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Introducción al Prodeli

• ¿Qué es el PRODELI?

Es un proceso de planificaciEs un proceso de planificacióón y gestin y gestióón n 
permanente para definir, implantar, evaluar y permanente para definir, implantar, evaluar y 

verificarverificar polpolííticas pticas púúblicas y programas para el blicas y programas para el 
desarrollo costero con base en los 112 puertos desarrollo costero con base en los 112 puertos 

del padel paííss



Niveles de Planeación

PRODELIPRODELI
25 años

PROREDPRORED
10 años

ESTRATEGIAS
Puertos

Pesca

Acuacultura

Maricultura

Náuticas

Mejoramiento Ambiental

Ciudad / Puerto

Industria

Estaciones Oceanográficas

PLANES Y 
PROGRAMAS

Programa de desarrollo 
regional

Proyectos específicos de 
inversión

Programa Maestro de DesarrolloPrograma Maestro de Desarrollo
5 años

Programa Operativo AnualPrograma Operativo Anual

Programas EspecProgramas Especííficosficos
15 años



Factor de mejora  
de la      

competitividad

Promotor del 
desarrollo litoral

Palanca para el desarrollo 
económico regional

Modelo Integrado del 
Sistema Portuario Nacional

PMDP
• Adm.Portuarias
Integrales (APIS)
• Adm. Costeras
Integrales (ACIS)

Programa Rector de 
Desarrollo Litoral
(PRORED)

Programas específicos
• Cruceros, Relación Puerto Ciudad
• Cabotaje, Estaciones Oceanográficas
• Graneles
• Cadenas de Distribución
• Autos

• Leyes y Normas
• Tarifas
• Flujos de carga Multimodal y 
Plataformas Logísticas

NACIONAL

REGIONAL

ESTATAL

LOCAL

METODOLOGÍA DE INTEGRACIÓN
AGENDA DEL MAR --- BALANCED SCORECARD

ELEMENTOS RESULTADOS

P R O D E L IP R O D E L IP R O D E L I
PolPolííticas pticas púúblicasblicas

Modelo de planeaciModelo de planeacióónn

Modelo de gestiModelo de gestióónn



Factor de mejora  
de la 
competitividad

Promotor del 
desarrollo litoral

Palanca para el desarrollo 
económico regional

Modelo Integrado del 
Sistema Portuario Nacional

PMDP
•APIS 
•ACIS

PRORED

Programas específicos
• Cruceros
• Cabotaje
• Graneles
• Contenedores
• Autos

• Leyes y Normas
• Tarifas
• Flujos de carga Multimodal y 
Plataformas Logísticas

NACIONAL

REGIONAL

ESTATAL

LOCAL

METODOLOGÍA DE INTEGRACIÓN: BALANCED SCORECARD
Modelo de planeaciModelo de planeacióón                  n                  Modelo de gestiModelo de gestióónn

ELEMENTOS RESULTADOS
P R O D E L IP R O D E L IP R O D E L I

PolPolííticas pticas púúblicasblicas

Estrategia Local de APIs 

alineada al SPN

Iniciativas de la API para 

alcanzar sus Metas 

Estratégicas

Estrategia Litoral 

del Estado

Iniciativas e Inversiones del Estado 

para alcanzar sus Metas

Iniciativas 

Estratégicas SPN

Estrategia del SPN



CompetitividadInversionesEficiencia Operativa

A
p
re

n
d
iz
a
je
 y
 

c
re

c
im

ie
n
to Desarrollar un equipo humano con 

los conocimientos necesarios 
para implementar los objetivos 

estratégicos del Sistemas 
Portuario Nacional

Desarrollar una gestión del 
conocimiento basado en sistemas 

de información confiables y 
oportunos

P
ro
c
e
so

s 
in
te
rn

o
s Mejorar, innovar y 

sistematizar los 
procesos operativos 
y de Administración

Atraer inversiones 
privadas y desarrollar 
fuentes financiamiento  

autónomas

Optimizar 
aprovechamiento de 
la infraestruct. a las 

nuevas necesidades. 

C
li
e
n
te
s

incrementar volumen de 
negocio de 

clientes/usuarios actualesSer reconocidos como la mejor 
opción de paso para las Cadenas 

Productivas- competitividad

F
in
a
n
c
ie
ra

Ser auto-sustentable en el crecimiento    
(las Inversiones necesarias = I-G)

Optimizar 
costos totales 

Lograr apalancamiento adecuado 
para las inversiones

Maximizar la aportaciMaximizar la aportacióón de valor del n de valor del 
SPN a las cadenas productivas para SPN a las cadenas productivas para 
coadyuvar al desarrollo econcoadyuvar al desarrollo econóómico y mico y 

socialsocial

MAPA ESTRATÉGICO DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL

Relación puerto-
ciudad

Gestionar la 
integración 

puerto- ciudad

Garantizar las 
reservas 

territoriales

Vincular la 
localización de 

puertos y 
vocaciones* con 

cadenas 
productivas

Incrementar 
certidumbre jurídica 

para el SPN

Mejorar coordinación 
con actores y 
autoridades

Mejorar la gestión 
para la aplicación de 
las reglamentaciones

• Servicio
• Disponibilidad

• Geografía y vocación
• Integración en las CP.
• Toma de decisiones oportunas

Propuesta de Valor
Básicos                                  Diferenciador

Maximizar ingresos de 
Clientes

Conseguir nuevos 
clientes/usuarios

Desarrollar una cultura de 
planeación aprendizaje y 

seguimiento con sensibilidad 
con lo que ocurre en el 

mercado 

Tener políticas 
tarifarias y 

derechos que 
mantienen la 

competitividad 
de la cadena 

de valor

*vocación = orientación a oportunidades de negocio claras y cadenas productivas



Ejemplo: Programa de Desarrollo Litoral

Puerto Peñasco

Pitiquito - Puerto Libertad

San 
Carlos

Bahia Kino

Sánchez 
Taboada
Guaymas

Yavaros



Tecnología de InformaciónPersonas

Eficiencia Operativa

F
in

an
ci

er
a

Optimizar 
costos

Maximizar la aportación de valor a las cadenas 
productivas para los tráficos nacionales e 

internacionales, contribuyendo al desarrollo regional

C
lie

n
te

s

Incrementar el volumen 
de negocio de los 
clientes actuales

P
ro

ce
so

s 
In

te
rn

o
s

CompetitividadInversiones Relación puerto-ciudad

Optimizar 
esquemas 
operativos

Garantizar 
coherencia 

estratégica de 
las inversiones

Atraer 
inversiones 

privadas

Coordinar la 
relación entre 
involucrados 

Diseñar 
propuestas 

de servicios de 
acuerdo a las 

oportunidades 
de negocio

Reforzar la 
excelencia 
comercial

Mejorar la imagen 
del puerto en la 

comunidad

Alinear los 
programas de 

desarrollo

A
p

re
n

d
iz

aj
e 

y 
C

re
ci

m
ie

n
to

Contar 
con un equipo 

humano competente, 
comprometido y 

motivado

Asegurar                        
la disponibilidad                

de enlaces 
multimodales

Desarrollar 
inversiones 
productivas

Optimizar el uso
de la capacidad 

instalada

Aumentar 
ingresos

Ubicación
Conectividad
Opción única
Rendimiento
Atención al cliente
Soluciones integrales
Asesoría técnica

Seguridad

Precio

Servicio

DiferenciadorBásicos

Propuesta de Valor

Maximizar las disponibilidades para 
la aplicación de inversión en obra 

pública y desarrollo portuario

Eficientar el paso de 
carga por el puerto

F1

F4
F3F2

C1

C3

P1

P2
P4

P3
P5

P7

P8

P6
P11

P9 P12

A1

API Guaymas

Organización

Crear una cultura 
orientada al cliente y 
a socios de negocio

Redefinir el modelo 
de organización de 

acuerdo a los 
objetivos estratégicos A4 A5

Contar con 
información 

adecuada para la 
toma de decisiónA2

Disponer de sistemas 
estratégicos 

requeridos para el 
desarrollo portuarioA3

Incrementar el 
volumen generado 
por clientes nuevos C2

Garantizar la 
seguridad y la 
protección del 

Medio Ambiente

P10

Ser la mejor opción 
para las cadenas 
productivas del 

suroeste de EUA y 
Sonora



Ejecutando la Estrategia comprometida: RAEs

Ciclo de Control 

Organizacional

Reunión Análisis 

Estratégico - RAE 

Trimestral

Análisis de hipótesis 

estratégicas (ajustes al 

mapa / indicadores / 

iniciativas

Ciclo de Aprendizaje 

Estratégico

Reunión Análisis 

Estratégico - RAE 

Mensual

Desempeño de indicadores 

/ seguimiento avance de 

iniciativas

Diálogo

Actualización 

Externa y de Mercado

Recolección interna de 

información

“Probar hipótesis y 

capturar aprendizaje”

Resultados

Desempeño

Ciclo de Control Operativo

Actualizar la 

Estrategia

Reasignar 

Recursos y 

Prioridades –

-- Rediseñar 

Iniciativas 

Balanced Scorecard

Objetivos 

Estratégicos

La Estrategia

Iniciativas y Programas

Indicadores

Im
p

la
n

ta
ci

ó
n A

p
ren

d
iza

je

Mensual

Trim
estra

l



Ciclo Anual de Planificación Estratégica

CRONOGRAMA DEL CICLO ANUAL DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA PUERTOSCRONOGRAMA DEL CICLO ANUAL DE PLANIFICACICRONOGRAMA DEL CICLO ANUAL DE PLANIFICACIÓÓN ESTRATN ESTRATÉÉGICA PUERTOSGICA PUERTOS

Oct.Oct.Oct.Sept.SeptSept..AgostoAgostoAgostoJulioJulioJulioJunioJunioJunioMayoMayoMayoAbrilAbrilAbrilMarzoMarzoMarzoFebFebFebEneroEneroEneroDic.Dic.Dic.Nov.Nov.Nov.

Actualización del
PMDP

(c/5años)

IMPLANTACIÓN ESTRATÉGICA 

Revisión 
Objetivos e 
Inversiones 

RAE

Revisión 
Objetivos e 
Inversiones 

RAERAE RAERAERAERAERAERAERAERAERAE

ANTEPROYECTO 
DE 

PRESUPUESTO 
(próximo año) 

PROYECTO DE 
PRESUPUESTO 
(próximo año)

ENTREGA 
POA 

(año en 
curso)

Consejo Consejo Consejo Consejo

CO CO CO. CO CO CO CO CO CO CO CO CO

Reuniones de Análisis Estratégico



Modelo de gestión a través de BSC

• Reuniones de Análisis Estratégico

� Actividades realizadas para preparar la reunión

� Diseño del BSC como eje del modelo de gestión

� Recopilación de información de gestión (indicadores) y primera 

evaluación del grado de avance en la implantación de la estrategia

� Análisis del Mapa Estratégico, indicadores e iniciativas

� SELECCIÓN de una Cadena de Valor a tratar en la RAE

� Preparación individual de la reunión



Tecnología de InformaciónPersonas

Eficiencia Operativa

F
in

an
ci

er
a

Optimiza
r costos

Maximizar la aportación de valor a las cadenas 
productivas para los tráficos nacionales e 

internacionales, contribuyendo al desarrollo regional

C
lie

n
te

s Incrementar el 
volumen de negocio 

de los clientes 
actuales

P
ro

ce
so

s 
In

te
rn

o
s

Competitividad
Inversiones Relación puerto-ciudad

Optimizar 
esquemas 
operativos

Garantizar 
coherencia 

estratégica de 
las 

inversiones

Atraer 
inversiones 

privadas

Coordinar la 
relación entre 
involucrados 

Diseñar propuestas 
de servicios de 
acuerdo a las 

oportunidades 
de negocio

Reforzar la 
excelencia 
comercial

Mejorar la 
imagen del 
puerto en la 
comunidad

Alinear los 
programas de 

desarrollo

A
p

re
n

d
iz

aj
e 

y 
C

re
ci

m
ie

n
to

Contar 
con un equipo 

humano 
competente, 

comprometido y 
motivado

Asegurar                        
la disponibilidad                

de enlaces 
multimodales

Desarrollar 
inversiones 
productivas

Optimizar el uso
de la capacidad 

instalada

Aumentar 
ingresos

Ubicación
Conectividad
Opción única
Rendimiento
Atención al cliente
Soluciones integrales
Asesoría técnica

Seguridad

Precio

Servicio

DiferenciadorBásicos

Propuesta de Valor

Maximizar las disponibilidades 
para la aplicación de inversión 

en obra pública y desarrollo 
portuario

Eficientar el paso 
de carga por el 

puerto

F1

F4
F3F2

C1

C3

P1

P2
P4

P3
P5

P7

P8

P6
P11

P9 P12

A1

API Guaymas

Organización

Crear una cultura 
orientada al 

cliente y a socios 
de negocio

Redefinir el modelo 
de organización de 

acuerdo a los 
objetivos 

estratégicos A4 A5

Contar con 
información 

adecuada para 
la toma de 
decisiónA2

Disponer de 
sistemas 

estratégicos 
requeridos para el 

desarrollo portuario
A3

Incrementar el 
volumen generado 

por clientes 
nuevos C2

Garantizar la 
seguridad y la 
protección del 

Medio Ambiente

P10

Ser la mejor opción para 
las cadenas productivas 
del suroeste de EUA y 

Sonora



RAE de la API Guaymas

• Reglas del juego:
� Los actores son la gente de la API Guaymas

� Los invitados no interrumpen la RAE

� No es el objetivo de la RAE que todos evaluemos las 
decisiones que se toman – las decisiones son de la API 

Guaymas.

� Preguntas y aclaraciones se ofrecen al final de la RAE

Objetivo de la Reunión:
Mostrar como se usa e instrumenta la gestión estratégica a 

través del BSC a nivel de una API y como sirve como guía 
para la toma de decisiones estratégicos en equipo.


